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OZET: Konu: Bu ¢alismanin konusunu 6gretmenlerin is doyumlarim ve érgiitsel baghilik diizeylerini etkileyen
demografik degiskenler meydana getirmektedir. Amac: Yiiriitilen bu ¢alismada literatiirde yer alan bilgiler
wiginda 6gretmenlerin is doyumlarini ve érgiitsel baghlik diizeylerini etkileyen demografik faktorlerin incelenmesi
amacglanmistir. Onem: Ogretmenlerin is doyumlarimn ve orgiitsel baghhk diizeylerinin yiiksek olmast icin
oncelikli olarak is doyumu ve drgiitsel baghlik diizeyini etkileyen unsurlarin iyi bilinmesi gerekmektedir. Bu
kapsamda yiiriitiilen bu ¢alismanin literatiire katkr saglayacag diisiiniilmiistiir. Yontem: Yapilan bu ¢alismada
dokiiman analizi yonteminden yararlanimistir. Bu kapsamda éncelikli olarak arastirma konusu ile iligkili olan 20
lisansiistii tez calismast incelenmigtir. Arastirma kapsaminda incelenen tez calismalarima YOK Ulusal Tez Merkezi
veri tabamindan erigilmistir. Incelenen lisansiistii tez calismalarinda elde edilen bulgularin belirlenmesinde icerik
analizi yontemi kullanilmistir. Sonuglar: Arastirmanin sonunda égretmenlerin is doyumlarin ve orgiitsel baghlik
diizeylerini etkileyen demografik degiskenlerin basinda yas, cinsiyet, mesleki kidem ve gérev yapilan okul tiiriiniin
geldigi bulunmustur.

ANAHTAR KELIMELER: Ogretmenlik Meslegi, Is Doyumu, Orgiitsel Baghilik

INVESTIGATION OF DEMOGRAPHIC FACTORS AFFECTING THE LEVEL OF
JOB SATISFIED AND ORGANIZATIONAL COMMITMENT IN TEACHERS

ABSTRACT: Subject: The subject of this study consists of demographic variables affecting teachers’ job
satisfaction and organizational commitment levels. Purpose: In this study, it was aimed to investigate the
demographic factors that affect teachers’ job satisfaction and organizational commitment levels in the light of the
information in the literature. Significance: In order for teachers to have a high level of job satisfaction and
organizational commitment, first of all, the factors which affect the level of job satisfaction and organizational
commitment should be well known. In this context, it is thought that this study will contribute to the literature.
Method: In this study, document analysis method was used. In the context, firstly, 20 postgraduate thesis studies
related to the research topic were examined. The thesis studies examined within the scope of the research were
accessed from the CoHE National Thesis Center database. Content analysis method was used to determine the
findings obtained in the postgraduate thesis studies. Results: At the end of the study, it was found that age, gender,
professional seniority and type of school were the leading demographic variables which affect teachers’ job
satisfaction and their organizational commitment levels.
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1. GIRIS

Yasadigimiz donemin toplumsal yapisinda yasamin her alaninda siirekli olarak oniine gegilemez bir
degisim ve donilisiimiin yasandigi goriilmektedir. Tarim toplumlarindan sirasi ile endiistri ve bilgi
toplumlarina gegisin yasandigi, bu gelismeler ile birlikte yonetim, insan ve insan kaynaklarina iliskin
kavramlarda siirekli gelisimlerin yasandigi belirtilmektedir. Orgiit igerisinde galisanlarm ydnetimi
zamanla insan kaynaklari yonetimine doniismiis, kisiye bakis agis1 degismis, uzmanlagsma yasanmis ve
insana verilmekte olan degerin yiikselmis oldugu goriilmektedir. Insan faktoriine verilen 6nemdeki
artisla birlikte kisinin is giliclinden daha verimli bir sekilde yararlanmanin ve daha iyi yonetmenin
yontemlerinin arandig1 dikkat cekmektedir (Akgakaya, 2010: 146). Bununla birlikte literatiirde 6rgiitsel
baglilik ile is doyumu kavramlarinin ortaya ¢iktigi bilinmektedir. Calisanlarda is doyumunun
saglanamadig1 hallerde is giicii devir hizinin, stresin, devamsizligin arttig1, artan strese baglh olarak
cesitli fiziksel ve zihinsel sorunlarin gelistigi, sonucunda ise verim ve performans oraninin, orgiitsel
bagliligm azaldig1 goriilmektedir (Aydogmus, 2011: 47).
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Literatiirde is doyumu gibi lizerinde 6nemle durulan diger bir kavram ise “orgiitsel baglilik” olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitsel baglilik kavrami, birgok bilimsel alanda calismalara konu olmustur.
Sosyoloji, felsefe, psikoloji vb. gesitli alanlarda farkli boyutlarindan s6z edilmektedir. Bu sebeple
orgiitsel bagliliga iligkin ayni diisiince kapsamindaki tamimlarda fikir birligine varilamadigi
gorlilmektedir. Dolayisiyla yapilan farkli tanimlarin incelenmesi orgiitsel baglilik kavraminin gesitli
boyutlarmin anlasiimasinda énemlidir (Gedik ve Ustiiner, 2017: 42). Kavramsal olarak incelendiginde
orgiitsel baglilik, “6rgiit amaglarinin ve degerlerinin galisanlarca benimsenmesi, ¢aliganlarin kendilerini
Orgiitlin tiyesi olarak algilamasi, orgiit iiyesi olarak caba sarf etmeleri, orgiitii giiclii bir aile yapisi
seklinde nitelendirmeleri” olarak ifade edilmektedir (Ozdevecioglu, 2003: 113). Baska bir tanimda ise
orgiitsel baglilik, “orgiitsel basarinin saglanabilmesi adina ¢alisanlarin sadakatinin saglanmasi, bununla
birlikte galisanlarin ortak amag, deger ve kiiltiir kapsaminda toplanmasi” seklinde tanimlanmaktadir
(Dogar, 2013: 29).

Is doyumu ve orgiitsel baglilik diizeyinin yiiksek olmasi ¢alisan performansim ve drgiitsel verimliligi
olumlu yonde etkilemektedir. Yapilan arastirma bulgulari da bu goriisii desteklemektedir (Atmojo,
2012: 113; Purnama, 2013: 86; Westover ve digerleri, 2009: 372; Loke, 2001: 1). Bu durum, ¢alisanlarin
orgiitsel bagliliklarin1 ve is doyumlarimi arttirmaya yonelik tedbirler alinmasini zorunlu hale
getirmektedir. Bunun saglanabilmesi i¢in 6ncelikli olarak is doyumu ve orgiitsel baglilik diizeyini
etkileyen unsurlarin iyi bilinmesi gerekmektedir. Bu baglamda yiiriitiilen bu ¢alismada 6gretmenlerde
is doyumu ve oOrgiitsel baglilik diizeyini etkileyen demografik faktorlerin incelenmesi amaglanmustir.

2. ARASTIRMANIN KONUSU VE ONEMI

Is yasami insanlarin giinliik yasam dongiisiiniin nemli bir boliimiinii meydana getirmektedir. Bu durum
insanlarin ig yasaminda bazi orgiitsel davranislar gelistirmelerine zemin hazirlamaktadir. S6z konusu
orgiitsel davranig bi¢cimlerinin basinda da is doyumu ve orgiitsel baglilik gelmektedir. Bu ¢alismanin
konusunu da Ogretmenlerin is doyumlarim1 ve Orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen demografik
degiskenler meydana getirmektedir. Yapilan literatiir taramasina gore ¢alisanlarin is doyumu ve orgiitsel
baglilik diizeylerinin yiiksek olmasmin c¢alisma motivasyonunu, is performansini ve c¢alisma
verimliligini arttirdigin1 ortaya koymaktadir (Abdirahman ve digerleri, 2018: 2018: 12; Demir, 2020:
205; Tella ve digerleri, 2007: 118; Silitonga ve digerleri, 2017: 75). Bu noktada &gretmenlerin is
doyumlarini ve orgiitsel bagllik diizeylerini etkileyen degiskenlerin iyi bilinmesinin dgretmenlerin is
yasamlarini olumlu yonde etkileyecek dnlemlerin alinmasina katki saglayacaktir. Bu kapsamda yapilan
bu calismada ulagilan sonuglarin literatiire katki saglayacag diistiniilmektedir.

3.ARASTIRMANIN AMACI

Yapilan bu aragtirmada Ogretmenlerin is doyumlar1 ile oOrgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen
demografik degiskenlerin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin alt amaglar ise asagidaki gibi
belirlenmistir;

. Ogretmenlerin is doyumlari ve drgiitsel baglilik diizeylerinin yas grubu degiskenine gére incelenmesi.
. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyet faktdriine gore incelenmesi.

. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve 6rgiitsel baglilik diizeylerinin branslara gore incelenmesi.

. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin medeni durumlarina gore incelenmesi.
. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin egitim diizeylerine gore incelenmesi.

. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin gelir diizeylerine gore incelenmesi.

. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin mesleki kidemlerine gore incelenmesi.
. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve orgiitsel baglilik diizeylerinin gérev yaptiklari okul tiirlerine gore
incelenmesi.
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4. ARASTIRMANIN YONTEMIi VE VERi TOPLAMA TEKNIKLERI

Yapilan bu ¢alismada dokiiman analizi yonteminden yararlanilmistir. Literatiirde belirli bir konuda
yapilan lisansiistii tez ¢alismalarinin incelenmesinde dokiiman analizinden siklikla faydalanildigi
goriilmektedir (Sonsel, 2018: 340; Kaytez ve Durualp, 2014: 110). Dokgman analizinin kullanildig
calismalarda Oncelikli olarak arastirma konusu ile ilgili olarak ge¢mis donemde yapilan akademik
calismalara ulasilmakta, ikinci asamada ise incelenen akademik calismalarin igerik analizleri
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yapilmaktadir. Bu kapsamda yiiriitiilen bu ¢alismada is doyumu ile ilgili yapilan 10 lisansiistii tez
calismasi ile orgiitsel baglilik iizerine yapilan 10 lisansiistii tez ¢alismasi olmak iizere toplam 20 tez
calismasi aragtirmaya dahil edilmistir. Arastirma sadece dgretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri ile is
doyumlarinin ele alindig: tez calismalarindan meydana gelmistir. Incelenen tez calismalarina YOK
Ulusal Tez Merkezi veri tabanindan erisilmistir. Aragtirma kapsaminda incelenen lisansiistii tez
calismalarinda ulasilan sonuglarin degerlendirilmesinde igerik analizi yontemi kullanilmis ve elde edilen
spnugclar tablolar halinde agiklanmistir.

5. ARASTIRMA PROBLEM CUMLELERI

Yiiriitiilen bu ¢aligmanin problem ciimleleri asagidaki gibi belirlenmistir.

1. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin yas grubu degiskenine gore
farklilagsmakta midir?

2. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baghlik diizeylerinin cinsiyet faktdriine gore farklilasmakta
midir?

3. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve &rgiitsel baglilik diizeylerinin branslarina gére farklilasmakta midir?
4. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baghlik diizeylerinin medeni durumlarina gore
farklilagmakta midir?

5. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin egitim diizeylerine gore farklilasmakta
midir?

6. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin gelir diizeylerine gore farklilasmakta
midir?

7. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin mesleki kidemlerine gére
farklilasmakta midir?

8. Ogretmenlerin is doyumlar1 ve drgiitsel baglilik diizeylerinin gérev yaptiklart okul tiirlerine gore
farklilagmakta midir?

6. ARASTIRMANIN KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVESI
Calismanin bu boliimiinde is doyumu ve orgiitsel baglilik kavramina iliskin kuramsal bilgiler basliklar
halinde agiklanmustir.

6.1. Is Doyumu Kavram

Literatiirdeki ¢alismalarda is doyumuna iliskin aragtirmacilarin birbirinden farkli tanimlariin oldugu
belirtilmektedir. Yelboga (2007: 1) tarafindan yapilmis olan tanimda is doyumu kavrami ¢alisanin isini
yapma karsiliginda duymakta olduklart manevi haz olarak agiklanmigtir. Bu nedenle isin nitelikleriyle
calisan beklentilerinin paralel olmasiyla is tatmininin saglandigi belirtilmektedir. Eginli (2009: 37)
tarafindan is doyumu, calisanlarin yaptiklart isten duymakta olduklart memnuniyet veya
memnuniyetsizlik seklinde agiklanmaktadir.

Genel olarak ¢aligsanin isi veya galistig orgiite iliskin gelistirdigi tutum is tatminidir. Caliganlarin mevcut
islerinde sergilemekte olduklar1 ¢cabanin karsiliginda beklentilerin karsilanabilecegi islerde galismay1
istedikleri bilinmektedir. Calisanlarin kisisel olarak 6nemli olarak nitelendirdikleri beklenti ve
ihtiyaglarinin kargilanmasi ne orada gerceklesirse is tatmin diizeyi de o oranda yilikselmektedir (Sahin,
2007: 1). Diger bir tanimda ise is doyumu, ¢alisan beklentilerinin karsiligini alip almamasina gore isine
iligkin gelistirdigi duygular olarak ifade edilmistir (Izgar, 2008: 320).

Bireylerin yasamlarinin 6nemli bir boliimiinii 6nceden belirlemis olduklar1 amaglarina gore is edinme,
kendisi ve c¢evresine iliskin gorevlerini gerceklestirme c¢abasi i¢inde oldugu goriilmektedir. Ayrica
yasamlarmin biiyiik bir kismimin is yerinde gegtigi ve 6zel hayatlarindan ¢ok isleri igin zaman
harcadiklar dikkat cekmektedir. Calisanlarin mevcut islerine yonelik bagliliklar1 nedeniyle is yerindeki
psikolojisini aile hayatina aktarabildigi belirtilmektedir. Bu nedenle kisiler i¢in is tatmininin sadece
ekonomik olarak degil ayn1 zamanda psikolojik olarak yasamin 6nemli bir par¢asinin oldugu dikkat
cekmektedir (Oztiirk ve Ozdemir, 2003: 191). Tiiziin’e (2013: 5) gore is doyumun dikkat gekici
olmasinda iki sebep bulunmaktadr. ilk olarak ¢alisanin isine yonelik fikir ve duygularmin hem kendisi
hem de isleri bakimindan énemli oldugu, ¢alisanlarin beklentilerinin karsilanmasi sonucunda ise daha
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mutlu olduklari, zira isin bireylerin ekonomik ve psikolojik halini etkiledigi belirtilmektedir. Ikincisi ise
yoneticiler adina ¢alisanlarin islerine iliskin yaklagimlarinin performans ve verimlilige etkisidir.

Calisanlarin is doyumlarin etkileyen birgok faktdr bulunmaktadir. Calisanlarin is tatminlerinde etkili
olan en oOnemli faktorlerden birinin isin 6zelligi oldugu belirtilmektedir (Keser, 2006:80). Zira
calisanlarin ig tatminlerinin yiiksek diizeyde olmasinda ¢alismakta olduklari isin 6zellik ve niteliklerinin
onemli bir etkisinin oldugu bilinmektedir. Bilhassa calisanlar acisindan yapilan isin kendisine
uygunlugu, bagka bir deyisle calisanla yapmakta oldugu isin uyumlu olmasi, ¢alisanlarin iglerini daha
cok severek yapmasina katki saglamaktadir. Bununla birlikte calisan giiciiniin etkin kullanimina da
katkis1 bulunmaktadir (Tutar, 2010: 186).

Iscilere 6denmekte olan iicretin is tatmininde etkisi olan en somut faktérlerden oldugu bilinmektedir
(Ozkul, 2002: 369). Zira iicret ¢alisanlarinin hayatlarmi siirdiirmeleri adina gereken 6nemli bir arag
oldugu belirtilmektedir (Keser, 2006:78). Bu sebeple ¢alisanlara verilmekte olan iicretin 6denme sekli
ya da tutarinin g¢aliganlarin is tatminlerinde etkisinin oldugu goriilmektedir. Genelde yapilan
arastirmalarda ¢aliganlarda {icret tatminiyle i tatmini arasinda pozitif yonde dogrusal iliskinin oldugu
belirtilmektedir (Aydemir ve Erdogan, 2013: 146).

Kariyer ve terfi olanaklarinin sunulmasi da calisanlarda is doyumunu etkileyen unsurlar arasinda yer
almaktadir. Calisanlarin islerinde basarili oldugu doénemde yiikselme beklentisi iginde olmalar
muhtemeldir. Orgiitlerde kariyer yollarin agik ve belirgin olmasi, adil terfi sisteminin olmas1 olumlu
calisma ortaminin olugmasini saglamaktadir. Terfi etme olanagina sahip olan calisanlarin iglerine
bagliliklarinin ve ¢calisma isteginin arttig1, buna karsin kariyer sisteminin agik bir sekilde belirlenmedigi
ve adil terfi sisteminin olmadig1 orgiitlerde calisanlarda is tatminsizliginin olustugu goriilmektedir
(Bozkurt ve Bozkurt, 2008: 6).

Calisma ortaminda is yerinin temiz olmasi (Geng ve Demirdogen, 2000: 105), havalandirma, 1sitma,
giirliltii, nem, ¢aligma saatleri, 1s1klandirma, ¢aligma araglarinin yeterlilik diizeyi vb. farkli faktorlerin ig
tatmininde etkili oldugu belirtilmektedir. Uygun ¢alisma ortaminin ve fiziksel rahatligin performansi
arttirdig1 ve amagclara ulasmada olumlu yonde etkili oldugu goriilmektedir (Tiizlin, 2013: 10). Fakat ig
yerindeki kotii aydinlatma, giiriiltii ya da yetersiz 1sitma caliganlarin stres seviyelerini arttirmakta,
dolayisiyla da is tatmin diizeylerinin diismesine neden olmaktadir (Tutar, 2010: 187).

Yonetim sekli ¢alisanlarin is tatminlerinde belirleyicidir. Orgiitteki calisma evrelerinde galisanlarinin
fikirlerini almayan, problemleriyle ilgilenmeyen ve is bilgisi diisiik olan yoneticilerin ¢aliganlariin
tatminsizlik duygusu yasamalarina sebep olabildikleri belirtilmektedir (Bozkurt ve Bozkurt, 2008: 4).
Ayrica calisanlara adil davranmayan, orgiitsel adaletin diisiik diizeyde oldugu orgiitlerde bu durumlarin
is tatmin diizeyini olumsuz bir sekilde etkileyebileceginden sz edilmektedir (Keklik ve Us, 2013: 143).
Is doyumunu etkileyen diger bir unsur ise calisma arkadaslaridir. Tek basmna calisma nedeniyle
calisanlarin sosyal olarak yalniz kaldig1 goriilmektedir. Bu durumun yalniz galisan bireylerin is tatmin
diizeylerinin diisiik olmasina neden oldugu belirtilmektedir. Dolayisiyla birbiriyle iletisimi olmayan
calisanlarin is tatminsizliklerinin arttigi ve is birakma egilimlerinin arttigi gorilmektedir. Calisma
arkadaslarinin benzer tutum ve degerlere sahip olmasinin daha biiyiik bir is tatmini kaynagi oldugu
belirtilmektedir. Cevresinde devamli olarak ayni tutuma sahip kisilerin olmasi giinlilk hayattaki
stirtiismeleri azaltip kendine has bir benlik kavraminin olugmasina neden olmaktadir. Baska bir deyisle
grup iiyelerince kabul gérme is tatmin diizeyini arttirmaktadir (Tiiziin, 2013: 12).

6.2. Is Doyumunun Sonuglar

Is tatmininde 6nemli olan faktdrler arasinda orgiitsel baglilik ile is tatmini iliskisinin bulundugu
goriilmektedir. Ulbegi ve Yal¢in (2016: 1) tarafindan yapilan arastirmada orgiitsel baglilik ve is tatmini
iligkisinin meta analizle ele alindig1 belirtilmektedir. Bu c¢alisma kapsaminda 68 c¢alisma
gergeklestirilmis ve bu galismalara 15108 ¢aligan katilmigtir. Arastirmanin sonucunda duygusal baglilik
ve tutum ile i tatmin diizeyi arasinda yas unsurunun diizenleyici etkisinin oldugu, duygusal baglilik ve
normatif baglilik ile is doyum diizeyi arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli iliskilerin oldugu,
yiiksek diizeyde is tatmininin olmasinin ¢alisan verimliligini arttirdigi belirlenmistir.
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Buna karsin orgiitteki ¢alisanlarin bireylerin is tatmininin saglanamadigi hallerde, isgiicii devir hizinin
artacag1 ve oOrgiitlerin devamliliginin tartigilir hale gelebilecegi diistintilmektedir. Calisanlarin is tatmin
diizeylerinin yiliksek olmasmin kisisel mutluluk, calisma hayati ve aile iliskilerinde pozitif yonde
etkilerinin olacagi belirtilmektedir. Boylelikle calisanlarin orgiitsel baghliklarinin gelisecegi, isgiicii
devir orani ile ise devamsizligin azalacagi, verimliligin artacagi, calisanlarin yapmakta olduklar isle
uyumlu olmasi halinde o6rgiite yonelik baglilik duygusunun gelisecegi diisiiniilmektedir (Yiicel, 2012:
2).

Is tatmini mesleki tikkenmisligi de etkilemekte oldugu icin iizerinde énemle durulmaktadir. Yapilan
arastirmalarda elde edilen bulgular da is tatmininin mesleki tiikkenmisgligi etkiledigini ortaya
koymaktadir. Boymul ve digerlerinin (2017: 93-102) yapmis oldugu calismada tiikkenmiglik
sendromunda Orgiitsel baglilik ve is tatmininin etkilerinin incelendigi goriilmektedir. Calisma
kapsaminda Mersin’deki 6zel bir orgiitiin toplam 600 calisanindan 387’sinin katildig1 belirtilmektedir.
Calismanin sonucunda isin dogasi, duygusal baglilik, iicret ve haklarla alakali gelismelerin tiikenmisligi
azalttigi, ayrica calisanlarin basar1 durumlar1 ve gerceklestirdikleri is arkadaslik iligkilerinin olumlu
oldugu, kisiler aras1 iletisimsizlik, is arkadaslariyla uyumsuzluk, dogru yonetim seklinin
uygulanmamasi, dogru gdrev paylasiminin yapilmamasi, ¢alisma saatlerindeki belirsizlikler ve is
yiikiiniin artmasi gibi faktorlerin is tatmin diizeyini olumsuz bir sekilde etkiledigi belirlenmistir.

[s tatmininin énemini ortaya koyan bir diger unsur ise calisanlarin isten ayrilma niyetlerindeki etkisidir.
Tarakg1 ve Oneren (2018: 70-86) tarafindan yapilmis olan galismada yetenek yonetiminin orgiitsel
baglilik, is tatmini ve isten ayrilma istegi {izerindeki etkilerinin ele alindig1 goriilmektedir. Bu kapsamda
Abant Izzet Baysal Universitesi, Bartin Universitesi, Biilent Ecevit Universitesi, Diizce Universitesi,
Kastamonu Universitesi ve Karabiikk Universitesinde gorevli olan 362 calisan dahil edilmistir.
Aragtirmanin sonucunda yetenek yonetiminin orgiitsel baglilik ve biitiin alt boyutlariyla pozitif yonlii
anlamli diizeyde iliskili oldugu, bununla birlikte yetenek ydnetiminin isten ¢ikma diisiincesinde negatif
yonde anlaml diizeyde etkili oldugu ve is tatmin diizeyinin diisiik diizeyde olmasi halinde isten ayrilma
niyetinin anlaml diizeyde yiikseldigi belirlenmistir.

6.3. Orgiitsel Baghlik Kavram

Orgiitsel baghlik literatiirii incelendiginde, baglilik kavraminin gesitli sekillerde kullamldigi, bu hususta
farkl1 tamimlarin ortaya ¢ikmig oldugu gériilmektedir (Giimiis, 2010: 23). Orgiitsel baglilik kavramin
tanmimlayan ilk arastirmacilardan olan Grusky, 1966’da orgiitsel bagliligi, “kisinin 6rgiite olan baginin
giicli” olarak ifade edilmektedir. Bagka bir tanimda ise orgiitsel baglilik, kisilerin baglilik tutumlarinin
sonucunda olusan davranigsal eylemler olarak ifade edilmektedir. Kidron’un yapmis oldugu ¢alismada
orgiitsel bagliligin “daha cekici alternatiflerin erisilebilir olmasi halinde 6rgiit tiyeligini siirdiirme niyeti”
seklinde ifade edildigi belirtilmektedir. Baska bir deyisle baghlik, kisi ve Orgiit arasinda algilanan
uyumun islevidir. Locke ve Kalleberg’e gore de orgiitsel baglilik, ise ait degerlerle orgiitsel odiiller
arasindaki uyumun bir iglevi olarak ifade edilmistir (Sagcan, 2013: 31).

Durna ve Eren’e (2005: 210) gore orgiitsel baglilik, kisinin orgiitsel deger ve amaglari kabul etmesi, s6z
konusu amaglara ulasilmasina yonelik ¢abalamasi ve orgiit {iyeligini siirdiirme istegidir. Camci’ya
(2013: 2) gore orgiitsel baglilik, kisinin i¢inde bulundugu organizasyona kars1 i¢sellesme, 6zdeslesme,
orgiitsel amaglar1 benimseme, Orgiitiin iiyesi olarak kalma ve orgiitsel amaglar adina siddetli bir istek
hissetmesi halidir.

[s etkinligi ve verimliligini belirleyen bir baska unsur olan 6rgiitsel bagliligim, yoneticiye, is arkadagina,
meslege, kariyere, ise bagliliktan ziyade orgiitle 6zdeslesme ve Orgiit amaglari ile kurallarim
igsellestirme boyutuyla karsimiza g¢iktign belirtilmektedir. Orgiitiin bekledigi baglilik seviyesinin
genelde calisanin verimlilik ve kapasite oranini arttirabilecegi, onlar1 yardimlagsma agisindan bir araya
getirebilecegi ve kisileri asir1 stresle kotti yonetilen veya yOnetilemeyen ¢atismadan uzaklastirabilecek
tliml1 bir baglilik arzusu olarak nitelendirilmektedir. Kendi arzu, gereksinim ve zorunluluklar dolayisi
ile orgiitlerine baglilik hisseden calisanlarin orgiit degerlerini benimsedigi diizeyde mutlu olabildigi
belirtilmektedir (Sokmen ve digerleri, 2017: 417).
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Orgiitsel baglilik ¢alisan davramslarini etkileyen bir unsur oldugu igin drgiitsel bagliligin yiikseltilmesi
icin calisanlarm orgiitsel bagliliklarm etkileyen faktorlerin iyi bilinmesi gerekmektedir. Orgiitsel
baglilikta etkili olan en 6nemli kisisel unsurlarin basinda cinsiyet yer almaktadir. Yapilan ¢alismalarda
erkeklerin mi yoksa kadinlarin m1 Srgiite daha ¢ok baglilik gosterdigi hususunda goriis ayriliklarinin
yasandigi belirlenmistir. Aragtirmacilarin ¢esitli nedenler ve gerekgelerden dolay1 kadin ya da erkeklerin
orgiitsel baglilik seviyelerinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir. Kadin calisanlarin 6rgiitsel
bagliliklarinin erkek calisanlara gore daha diisiik oldugunu belirten arastirmacilarin bu diisiincelerinin
temelinde, kadinlarin ailesel rollere yonelik vermekte olduklart énem ve kadmlarin is hayatina
katilmalarinin 6ntindeki engellerin varligi bulunmaktadir (Sagcan, 2013:47).

Calisanlarin yas gruplar 6rgiitsel baglhilig: etkileyen diger bir demografik degiskendir. Orgiitsel baglilik
ile yas arasindaki iliskinin belirlenmesi i¢in yapilan calismalarda genel anlamda pozitif yonde iliski
oldugu goriilmektedir. Bagka bir deyisle calisanlarda yasin artmasi ile birlikte orgiitsel bagliliginda
arttig belirtilmektedir. Hem c¢alisanin yasi ilerledikce alternatif is olanaklarinin azalmasi, hem de orgiitte
ilerleme olanaginin daha ¢ok olmasi orgiitsel bagliliginin daha da artmasina sebep olabildigi
gorlilmektedir (Glimiis, 2010: 49).

Medeni hal unsuru da calisanlarin orgiitsel bagliliklarinda etkili olmaktadir. Evli ¢iftlerin bekar
kisilerden daha ¢ok ekonomik istikrar saglamak istedigi goriilmektedir. Zira iki ya da daha ¢ok kisiden
sorumlu olduklar1 bilinmektedir. Bu agidan onceki ¢alismalarda, evli ve ¢ocuk sahibi olan ¢alisanlarin
orgiitlerine daha ¢ok baglilik duyacagi Ongdriilmektedir. Bunun nedeni ise ekonomik sikintilar
nedeniyle zorunlu baghlik olabilmekte, sosyal sebeplerde dolay1 da olabilmektedir. Yani evlenmek
adina da is sahibi olmanin gerekli oldugu ekonomik sartlarin zorluklar karsisinda kisilerde orgiitsel
zorunlu bagliligin daha fazla goriilebildigi belirtilmektedir (Kirag, 2012: 97). Medeni durumun yaninda
calisanlarin egitim diizeyleri de oOrgiitsel baglilik iizerinde 6nemli bir belirleyicidir. Bilgi ve egitim
diizeyinin artmasi ¢alisanlarda kisisel inisiyatif kullanimi, sorumluluk alma, daha bagimsiz karar alma
ve uygulama yapma cesaretinin kazandirildigi belirtilmektedir. Bu anlamda egitim durumunun
calisanlarin bikkinlik ve monotonluk hallerini ortadan kaldirip igi benimsemelerinde yardimci olmakta,
ortaya cikan devamsizlik ve rahatsizliklar1 azaltmaktadir (Sagcan, 2013:48). Bu anlamda egitim
seviyesinin ¢alisanlarin orgiitsel baghliklarini yiikselten bir faktér oldugu diisiiniilmektedir (Glimiis,
2010:52).

6.4. Orgiitsel Baglihgin Sonuclar

Orgiite bagli olan calisanlar, rgiitiin amaglarina ve degerlerine inanmakta, kendi deger ve amaclar1 gibi
benimsemektedir. Orgiitiin amaclarin1 gerceklestirmek adina ¢aba sarf etme arzusu bulunmaktadir.
Orgiitiin iiyesi olarak kalmak adina giiglii istegin duyuldugu, zor zamanlarda da 6rgiitiin yaninda oldugu,
isine diizenli bir sekilde devam ettigi ve orgiitiin ¢ikarlarin1 korudugu belirtilmektedir. Bu siiregten s6z
edilirse, orgiitsel bagliligin olusumunda etkisi olan unsurlarin, kisisel ve orgiitsel unsurlar oldugu
gorililmektedir. Bu unsurlarin birlesiminin 6rgiitsel bagliligi arttiran etkisinin olmasinin yaninda orgiitsel
bagliligin artmasi da performans, devamsizlik, kidem, stres, ise ge¢ kalma, iggiicii devir oran1 ve isten
ayrilma niyetlerinde etkili olmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin 6rgiitiinii kendisi igin bir firsat olarak gdrmesi
durumunda, biitlin 6zveri ve c¢abasiyla oOrgiit hedef ve amaglarina uygun zaman harcayacagi
diistiniilmektedir. Caliganlarin drgiitiine baglilik hissetmesi durumunda 6rgiitii adina her seyi istiin bir
basari ile yapmaya calisacagi belirtilmektedir. Zira elde edilecek sonug¢ onun igin de tatmin kaynagi
olabilmektedir (Camci, 2013: 2).

Orgiitsel bagliligin calisanlarin drgiitsel siirecleri benimsemesi seklinde ifade edildigi, bilhassa is ahlaki,
saygl, giiven, paylasim, katilim, is devamliligi, strateji ve politikalara, takim calismasina, orgiitsel
vatandaglik davranisi vb. Orgiitsel siireclere yonelik sadakat duygular1 orgiite yonelik bagliliklarim
ortaya koymaktadir. Diger bir deyisle orgiitsel baglilik, orgiit-calisgan uyumuna bagh bir sekilde
meydana gelmektedir. Orgiitsel deger ve inanclarla ¢alisanlarin sahip oldugu deger ve inanglar
arasindaki uyum seviyesi ne diizeyde yiiksek olursa orgiite bagliliginin da o diizeyde yiiksek oldugu
belirtilmektedir (Demirel, 2009: 116).

7. ARASTIRMANIN BULGULARI
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Calismanin bu boliimiinde yapilan literatiir taramasi sonunda ulasilan bulgular 1s181inda 6gretmenlerin ig
doyumlarin1 ve orgiitsel baglilik diizeylerini etkileyen demografik degiskenlere iliskin bulgulara yer
verilmistir.

Tablo 1: Ogretmenlerin Is Doyumlarini Etkileyen Demografik Degiskenler

Is doyumunu etkileyen unsurlar

Yazar ve y1l Yas Cinsiyet | Brans | Medeni | Egitim Gelir Mesleki | Okul
durum diizeyi diizeyi | kidem tiirii

Kapar, 2016 X X X X

Sargin, 2016 X X X

Idi, 2017 X X

Cicek, 2018 X X X

Acar, 2019 X X

Kaya, 2019 X X X

Caliskan, 2019 | X X X X

Atabay, 2020 | X X X

Askay, 2021 X X X X

Ozel, 2016 X X X X

Tablo 1°de yer alan bulgular incelendigi zaman, 6gretmenlerde is doyumunu en fazla etkileyen
demografik degiskenlerin basinda yas, okul tiirii ve mesleki kidem degiskenlerinin geldigi bulunmustur.
Is doyumunu etkileyen diger degiskenlerin ise cinsiyet, brans, egitim durumu ve gelir diizeyi oldugu
tespit edilmistir.

Tablo 2: Ogretmenlerin Orgiitsel Baghliklarini Etkileyen Demografik Degiskenler

Orgiitsel baghlig: etkileyen unsurlar

Yazar ve yil Yas Cinsiyet | Brans | Medeni | Egitim Gelir Mesleki | Okul
durum diizeyi diizeyi | kidem tiirii

Ozkan, 2021 X X

Kirimh, 2022 | X X

Canbaz, 2019 X

Sancak, 2019 | X

Giileng, 2019 | X X

Kaplan, 2020 | X X X X X X

Polat, 2020 X

Bigak, 2021 X X X X

Demir, 2021 X X X

Arzuman-Goz, X X X

2022

Yas grubu degiskenlerinin orgiitsel baglilig1 etkiledigi goriilmustiir. Benzer sekilde yapilan ¢aligmalarin
Tablo 2’de yer alan bulgular incelendigi zaman is doyumunda oldugu gibi mesleki kidem, okul tiirii ve
biiyiik bir boliimiinde drgiitsel baghiligin cinsiyete gére anlaml farklilik gdsterdigi tespit edilmistir. Is
doyumunu etkileyen faktorlerin aksine bu ¢alismada incelenen akademik arastirmalarda gelir diizeyinin
orgiitsel baglilik tizerinde belirleyici olmadigi goriilmiistiir.

8. SONUC

Yapilan bu ¢alismada ulasilan bulgular degerlendirildigi zaman, 6gretmenlerin hem is doyumlarinin
hem de orgiitsel baglilik diizeylerinin yas, cinsiyet, mesleki kidem ve gorev yapilan okul tiirii
degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. I doyumunun medeni durum, egitim
diizeyi ve gelir durumu degiskenlerine gore farklilik goésterdigini ortaya koyan c¢alismalarin sinirl
oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda Ogretmenlerin orgiitsel baglhilik diizeylerini etkileyen unsurlar
arasinda gelir diizeyinin yer almadigi bulunmustur. Egitim diizeyi ve medeni durum degiskeninin de
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarini etkiledigini ortaya koyan ¢aligmalarin sinirli oldugu sonucuna
ulagiimistir.
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9. ONERILER

Aragtirma kapsaminda elde edilen sonuglar dikkate alinarak konu ile ilgili asagidaki Onerilerde
bulunulabilir;

1. Arastirma konusu ile ilgili daha genis kapsamli bulgulara ulasabilmek i¢in daha biiyiik 6rneklem
gruplar lizerinde benzer ¢aligsmalar yapilabilir.

2. Ogretmenlerde is doyumu ve drgiitsel baglilik diizeyini etkileyen unsurlarin incelendigi ¢alismalarda
sadece demografik degiskenlerin degil, ayn1 zamanda orgiitsel faktorlerin ele alindigi aragtirmalar
yiirtitiilebilir.

3. Ogretmenlerde is doyumu ve &rgiitsel bagliligin diger érgiitsel davranis bicimleri (is motivasyonu, is
stresi, ¢alisma performansi, orgiitsel sinizm algisi, isten ayrilma niyeti) ile iliskisinin ele alindigi
arastirmalar yapilabilir.
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